
   

 
Política de Calidad 

 
 

Nuestra política de calidad está enfocada en lograr la satisfacción de nuestros clientes a través 

de proporcionar productos y servicios competitivos y de un elevado nivel de Calidad, 

permitiéndonos de esta manera aumentar nuestra participación en las áreas de nuestro 

mercado. 

 

Para ello, la Dirección de Ocean Metering, S.L. se compromete e involucra en la consecución 

de las metas siguientes: 

 

• La mejora continua de nuestros procesos, con todo lo que ello implica, con el fin de 

ser cada día más competitivos. 

• Establecer los objetivos de calidad, proporcionando los medios humanos y materiales 

necesarios para alcanzar dichos objetivos. 

• Satisfacer los requisitos de los clientes, los legales y los reglamentarios en lo 

concerniente a los productos y servicios. 

• Mejorar los plazos de entrega de nuestros productos comercializados como parte de 

la mejora del servicio al cliente, de acuerdo con las actuales exigencias del mercado.  

• Establecer un sistema de mejora de los conocimientos de nuestro personal que 

garantice su desarrollo profesional y humano, orientado hacia la competencia de los 

puestos de trabajos que lo requieran. 

 

 

Montornés de Vallés, 22 de noviembre de 2022 

 
 
 

 
 
 

Miguel Ciezar 
Director General 
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